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VOORWOORD
Deze uitgave van het KRC Handelsblad staat 
in het teken van Maatschappelijk Verantwoord 
Ondernemen (MVO). Een belangrijk en actueel 
thema. Een organisatie die MVO serieus neemt, 
maakt bewuste keuzes om een balans te bereiken 
tussen People (mens), Planet (milieu) en Profi t 
(winst). Maar hoe breng je dat als bedrijf in de 
dagelijkse praktijk? En hoe kan ik invulling geven 
aan het faciliteren van vrijwilligerswerk voor mijn 
medewerkers? Kan de stichting Present mij daarbij 
ondersteunen? Zijn er ook fi scale faciliteiten die 
MVO en het vrijwilligerswerk stimuleren? U kunt 
het allemaal lezen in deze uitgave.

Dagblad Trouw presenteerde in november de 
jaarlijkse duurzame top 100. Het viel mij op dat er 
maar liefst 37 ondernemers in deze top 100 staan. 
Dat betekent dat MVO inmiddels een wezenlijk 
onderdeel uitmaakt van het ondernemerschap. Nu 
we aan het begin van een nieuw jaar staan, lijkt het 
mij een goede gedachte om uw plannen voor dit 
jaar nog eens te toetsen aan het MVO-principe. Uw 
bedrijf, uw medewerkers en het milieu worden er 
beter van.

Veel leesplezier!

Jan Smit
Directielid KRC Accountants & Adviseurs
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Tiemen Zeldenrust is directeur van de 
stichting Present Nederland. Afgelopen zomer 
werd door Prinses Maxima de 50e stichting 
Present geopend. Via Present kunnen groepen 
vrijwilligers aan de slag met kortdurend klussen 
bij mensen die hulp heel goed kunnen gebruiken: 
een huis behangen, een kinderkamer opknappen, 
een verwilderde tuin toonbaar maken. Present 
biedt iedereen de mogelijkheid om present te zijn 
in de samenleving door om te zien naar mensen 
die met fi nanciële, gezondheids- of sociale 
problemen kampen.

In 2006 is Zeldenrust begonnen als 
franchisenemer toen hij stichting Present in 
Den Helder oprichtte. Na een periode als 
lokaal bestuurder kwam hij al snel in dienst bij 
stichting Present Nederland, de overkoepelende 
organisatie. Sinds januari 2011 is de voormalig 
innovatieadviseur directeur van stichting Present 
Nederland. Met Present zoekt hij de grootste 
innovatie die hij ooit geleid heeft: een ‘landelijke 
beweging van omzien naar elkaar’ teweeg 
brengen.

Present is een initiatief dat heel goed bij de 
tijdsgeest past, aldus Zeldenrust. “In een periode 
met een afslankende overheid wordt van burgers 
verwacht dat ze meer eigen verantwoordelijkheid 
nemen. Burgers moeten zelf ondernemen.” Die 
ondernemersdrang verwacht Zeldenrust ook 
van de mensen die in dienst zijn bij Present. 
Als directeur stuurt Tiemen op waarden en niet 
op targets. “Kwantiteiten betwisten elkaar de 

leefruimte. Kwaliteiten vullen elkaar aan.” Elke 
organisatie bestaat uit mensen. Als je deze mensen 
kunt aanspreken op hun intrinsieke motivatie zijn 
mooie resultaten een logisch gevolg. ”De waarden 
worden van bovenaf gegeven, maar door mensen 
de vrijheid te geven binnen kaders resulteert 
het enthousiasme van mensen in innovatie en 
ondernemersdrang.” 

Als controle faalt, wordt dit veelal beantwoord 
met nog meer controle. Zo verliezen organisaties 
vrijheid en slagkracht. In de visie van Zeldenrust 
is het van wezenlijk belang dat de leiding van 
organisaties de deugden van haar mensen serieus 
neemt. Daarbij erkent hij ook het belang van 
externe controle, om het onvermijdelijke tekort 
van mensen op te vangen. Om het beste bij je 
mensen naar boven te halen is Maatschappelijk 
Ondernemen in zijn ogen dan ook essentieel. 
Organisaties kunnen echt bijdragen, echt van 
betekenis zijn. Dat spreekt medewerkers aan en 
zo bouw je een team.

Het concept van Present is een ideaal middel om 
voor ondernemingen vorm en inhoud te geven 
aan de maatschappelijke verantwoordelijkheid 
die iedere burger, iedere werknemer en iedere 
organisatie draagt. Tiemen Zeldenrust heeft 
een visie, van een maatschappij waarin het 
vanzelfsprekend is geworden om tijd voor elkaar 
vrij te maken. Hij roept iedereen dan ook van 
harte op om onderdeel van deze droom deel uit 
te maken. Want alleen samen realiseer je een 
landelijke beweging van ‘omzien naar elkaar’.

bedrijf, uw medewerkers en het milieu worden er 
beter van.

Veel leesplezier!

Jan Smit
Directielid KRC Accountants & Adviseurs

een huis behangen, een kinderkamer opknappen, 
een verwilderde tuin toonbaar maken. Present 
biedt iedereen de mogelijkheid om present te zijn 
in de samenleving door om te zien naar mensen 
die met fi nanciële, gezondheids- of sociale 
problemen kampen.

In 2006 is Zeldenrust begonnen als 
franchisenemer toen hij stichting Present in 
Den Helder oprichtte. Na een periode als 
lokaal bestuurder kwam hij al snel in dienst bij 
stichting Present Nederland, de overkoepelende 
organisatie. Sinds januari 2011 is de voormalig 
innovatieadviseur directeur van stichting Present 
Nederland. Met Present zoekt hij de grootste 
innovatie die hij ooit geleid heeft: een ‘landelijke 
beweging van omzien naar elkaar’ teweeg 
brengen.

Present is een initiatief dat heel goed bij de 
tijdsgeest past, aldus Zeldenrust. “In een periode 
met een afslankende overheid wordt van burgers 
verwacht dat ze meer eigen verantwoordelijkheid 
nemen. Burgers moeten zelf ondernemen.” Die 
ondernemersdrang verwacht Zeldenrust ook 
van de mensen die in dienst zijn bij Present. 
Als directeur stuurt Tiemen op waarden en niet 
op targets. “Kwantiteiten betwisten elkaar de 

Niet de kwantiteit 
maar de kwaliteit 



02

We bevinden ons in een tijdperk 

met grote ecologische en sociale 

uitdagingen. Denk bijvoorbeeld 

aan de klimaatverandering, het 

dreigend tekort aan fossiele energie 

en grondstoff en, razendsnelle 

bevolkingsgroei en de opkomst 

van markten als China, India en 

Brazilië. Maar ook uw marges en 

winstgevendheid staan onder druk. 

Daarom is duurzaamheid misschien 

niet het eerste onderwerp dat u nu 

bezig houdt. 

Bij het woord duurzaamheid bent u misschien 
eerder geneigd te denken aan geitenwollen 
sokken dan aan designerspakken. Wellicht 
associeert u het woord met gesubsidieerde 
actiegroepen en niet met een business club. U 
denkt aan een vaag ‘Max Havelaar’ gevoel, en 
heeft geen gevoel bij wat duurzaam concreet 
voor u kan betekenen. Na de internetbubble en 
de bankencrisis is de wereld echter ingrijpend 
aan het veranderen. Snelle winsten zijn uit de 
mode en oude waarden als rentmeesterschap 
hipper dan ooit. Het zijn juist deze uitdagingen 
die marktkansen bieden. Het hebben van een 
lange termijn visie is hierbij doorslaggevend.

Wat?
Bij Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen 
(MVO) neemt u als leiding van een organisatie 

de verantwoordelijkheid voor de eff ecten van 
de bedrijfsactiviteiten op mens en milieu. Het 
bedrijf maakt bewuste keuzes om een balans 
te bereiken tussen People, Planet en Profi t 
(“de drie P’s”). Bedrijven kunnen zelfs nog een 
stapje verder gaan en zich richten op nieuwe 
marktkansen, groei en innovatie met winst 
voor mens, milieu en resultaat. Nu en in de 
toekomst.
 
Om te kunnen groeien is MVO de standaard 
voor ondernemen in de 21ste eeuw. In de 
top van het Nederlandse bedrijfsleven zijn 
hier uitstekende voorbeelden van te geven. 
Te denken valt aan Paul Polman die een 
revolutie teweegbracht in de bedrijfsketen 
van Unilever of Feike Sijbesma die DSM 
van een steenkolengigant omvormde tot 
een vaandeldrager van innovatieve, groene 
en schone producten. Uitgangspunt van 
deze ondernemers is een integrale visie op 
ondernemerschap, waarbij het bedrijf waarde 
creëert op economisch (Profi t), ecologisch 
(Planet) en sociaal (People) gebied. Dit 
betekent dat MVO verankerd moet zijn in alle 
bedrijfsprocessen. 

Waarom?
Bij sommige ondernemers bestaat de indruk 
dat maatschappelijk verantwoord ondernemen 
alleen maar geld kost. Veel interessanter is het 
om het onderwerp te benaderen vanuit de vraag 
wat MVO uw onderneming kan opleveren. 
Eén van de aspecten die hierbij meespeelt, is 
dat bedrijven die strategisch met MVO bezig 
zijn zich gemakkelijker aan de veranderende 
omgeving aanpassen. Zij zijn minder 
afhankelijk van economische schommelingen. 
Er zijn onderzoeken verricht waaruit blijkt dat 
bedrijven die maatschappelijk verantwoord 
ondernemen effi  ciënter en innovatiever zijn. 
Zo levert MVO een kostenbesparing op. Niet 
alleen door een effi  ciëntere bedrijfsvoering, 
maar bijvoorbeeld ook heel concreet door het 

verminderen van afval, lagere energiekosten en 
een lager ziekteverzuim.
 
MVO is goed voor het imago van het bedrijf. 
Bedrijven die actief aan MVO doen hebben 
een streepje voor bij kredietverleners, 
subsidieverstrekkers en beleidsmakers. Het is 
dus verstandig om MVO-activiteiten extern 
en intern te communiceren. Dit goede imago 
zorgt er voor dat een bedrijf een aantrekkelijke 
werkgever is en zo succesvol medewerkers kan 
werven. Werknemers vinden het belangrijk 
dat zij trots kunnen zijn op het bedrijf waar zij 
werken. 

Last but not least is er steeds meer marktvraag 
naar MVO-bedrijven en producten. Zo koopt 
bijvoorbeeld de overheid sinds 2010 alleen nog 
in bij bedrijven die kunnen aantonen dat zij aan 
minimale duurzaamheidseisen voldoen. 
 
Hoe?
De eerste stap is het in kaart brengen welke 
bedrijfsprocessen van uw onderneming de 
grootste impact hebben op mens, milieu 
en winstgevendheid. Vervolgens bepaalt u 
welke stappen u kunt zetten om duurzamer 
en effi  ciënter te werken. Sommige stappen 
hoeven helemaal niet veel tijd en geld te 
kosten. Praktische voorbeelden zijn het 
reduceren van papierverbruik en de aanschaf 
van energiezuinige kopieerapparaten. Maar 
ook meer aandacht voor het ziekteverzuim 
binnen het bedrijf, het faciliteren van 
vrijwilligerswerk en een donatie voor het 
goede doel in plaats van kerstpakketten zijn 
voorbeelden van duurzaam ondernemen. 
De praktijk wijst uit dat ondernemingen die 
eenmaal beginnen aan MVO steeds meer 
mogelijkheden zien. Duurzaam ondernemen 
en innovatie gaan prima samen en kunnen 
elkaar versterken. En dat hebben we nodig in 
een tijdperk van grote ecologische en sociale 
uitdagingen.
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Over vergoedingen aan vrijwilligers die 

werkzaamheden verrichten voor een algemeen 

nut beogende instelling (ANBI) is de laatste jaren 

het nodige te doen geweest. Het was niet altijd 

voor iedereen duidelijk wanneer het afzien van 

een vergoeding wel of niet een aftrekpost in de 

inkomstenbelasting vormt. 

Wij zetten hieronder uiteen hoe dit werkt door te 

bespreken hoe het reeds enige jaren op dit punt 

geldende kader in de wet zal worden opgenomen met 

ingang van 1 januari 2012.

Soorten vergoedingen
Het afzien van een vergoeding door een vrijwilliger die werkzaam 
is voor een algemeen nut beogende instelling is van belang bij het 
afzien van:
 1. een vergoeding voor werkzaamheden;
 2. een vergoeding voor werkelijk gemaakte onkosten.

1. Afzien van vergoeding voor werkzaamheden
Om in de aangifte inkomstenbelasting een aftrekpost onder de 
giften te kunnen opvoeren voor het afzien van een vergoeding 
voor werkzaamheden verricht voor een algemeen nut beogende 
instelling, dient:

 1.  de vrijwilliger daadwerkelijk op een vergoeding 
aanspraak te kunnen maken;

 2.  het recht op een vergoeding in een verklaring door de 
algemeen nut beogende instelling te worden vastgelegd;

 3.  de algemeen nut beogende instelling daadwerkelijk in staat te 
zijn deze vergoeding uit te keren;

 4. de vrijwilliger af te zien van de vergoeding.

Overigens is hetgeen maximaal belastingvrij als vergoeding voor 
werkzaamheden kan worden verstrekt € 150 per maand en             
€ 1.500 per kalenderjaar. Dit was tot en met 2011 van toepassing 
op algemeen nut beogende instellingen die niet belastingplichtig 
of vrijgesteld voor de vennootschapsbelasting zijn. Vanaf 2012 
zal dit ook van toepassing zijn op belastingplichtige algemeen nut 
beogende instellingen voor de vennootschapsbelasting.

2. Afzien van vergoeding voor werkelijk gemaakte onkosten
Werkelijk gemaakte onkosten door een vrijwilliger van een 
algemeen nut beogende instelling, die naar algemeen aanvaarde 
maatschappelijk opvattingen behoren te worden vergoed, kunnen 
als gift worden opgevoerd in de aangifte inkomstenbelasting.

Het meest voorkomende voorbeeld in praktijk is het afzien van 
het declareren van kilometers inzake werkzaamheden voor de 
instelling. Dit zorgt voor een aftrekpost. Dit geldt tevens als de 
vrijwilliger geen vergoeding is overeengekomen met de instelling.

Voor de kosten van vervoer per auto (anders dan per taxi) geldt een 
bedrag van maximaal € 0,19 per kilometer.

Conclusie
Vanaf 2012 is duidelijk in de wet vastgelegd wanneer het afzien 
van vergoedingen door vrijwilligers van algemeen nut beogende 
instellingen precies wel en niet zorgt voor een aftrekbare gift voor 
de inkomstenbelasting. 

De regelgeving is op dit punt strikter dan in de praktijk vaak 
wordt gedacht. Het is voor een algemeen nut beogende instelling 
belangrijk om dit goed te communiceren met haar vrijwilligers.

Afzien van vrijwilligersvergoeding

Vertrouwen is goed, 
controle is beter
Helaas was recent in de pers te lezen dat een boekhouder van 
een kerkgenootschap in vijf jaar tijd 360.000 euro aan kerkelijke 
inkomsten heeft verduisterd. Een triest bericht en zeer zuur voor al 
die trouwe kerkleden die elk jaar netjes hun bijdrage overmaken. Dit 
soort berichten onderstreept nog eens het belang om de jaarrekening 
van een kerk, vereniging of stichting door een professioneel 
accountantskantoor op te laten stellen dan wel te laten controleren. 
Wilt u een off erte voor de te verrichten werkzaamheden en een (vaste) 
prijsopgaaf, neem dan contact met ons op.

Nieuwjaarsreceptie
vrijdag 13 januari
Denkt u aan onze nieuwjaarsreceptie op vrijdag 13 januari 
aanstaande van 15.00 tot 19.00 uur bij Congres- & Partycentrum 
Coelenhage in Wezep?

Aanmelden kan via degroot@krcaccountants.nl.

Wij verheugen ons op uw komst!



In de schijnwerper
Arend Palland 

Arend Palland (26) is vijf jaar werkzaam bij KRC. Hij is woonachtig in Hattem, getrouwd en vader van een 
dochter. Naast zijn werk zijn voetbal (1e elftal Olympia ’28) en muziek (gitaar) zijn passies.

Via zijn stage voor de opleiding Bedrijfseconomie is hij bij KRC terecht gekomen. Inmiddels zit hij in de 
afrondende fase van de universitaire opleiding Accountancy. Hierna wil hij de Post Master opleiding tot 
Register Accountant gaan volgen.

Arend heeft een dubbelrol als Senior Assistent Accountant en Controleleider. Zijn belangrijkste taken zijn 
het samenstellen, controleren en bespreken van jaarrekeningen. Het werken in een team, contact met 
cliënten en de variatie in zijn klantenpakket spreken Arend aan.

Over de rol van KRC in het maatschappelijk verantwoord ondernemen heeft Arend de 
volgende visie:
“In de wereld om ons heen wordt de rampspoed gepredikt. Als we nú niet ingrijpen, 
zal het klimaat defi nitief op hol slaan, en voor we het weten ruilen we onze auto 
in voor een roeibootje. Ik denk echter dat er één ding zich nog slechter laat 
voorspellen dan de ontwikkeling van het klimaat: de vindingrijkheid van 
de mens. De oplossing voor de paniekfabriek is niet minder, maar meer 
ondernemen. Mensen veroorzaken veel problemen, maar evenzoveel 
oplossingen. En ondernemers spelen hier een belangrijke rol. Wij 
als accountants kunnen de ondernemer helpen te laten zien 
waar winst te behalen valt, bijvoorbeeld door de belangrijkste 
bedrijfsprocessen in kaart te brengen en de kostenstructuur door 
te lichten.”

Milieu-investeringsaftrek

Adres: 
Rondweg 13, 8091 XA Wezep

Telefoon:  
038 - 444 62 44

Fax:  
038 - 443 25 59

E-mail:  
info@krcaccountants.nl

Website:  
www.krcaccountants.nl

Deze informatie is met grote zorg 
samengesteld. Voor eventuele 
onvolkomenheden kunnen 
wij geen aansprakelijkheid 
aanvaarden. 
Druk- en zetfouten voorbehouden04

Een ondernemer die op 

maatschappelijk verantwoorde 

wijze investeert komt bij bepaalde 

investeringen in aanmerking voor 

milieu-investeringsaftrek.

Afhankelijk van het type investering kan deze 
extra aftrekpost oplopen tot 36% milieu-
investeringsaftrek. 
Uw leverancier weet vaak of de investering 
kwalifi ceert voor de aftrek. De investering 
moet niet eerder in gebruik genomen zijn 
en binnen 3 maanden na investeringsdatum 
gemeld worden bij Agentschap NL. 

Om de gedachten te bepalen, noemen wij een 
aantal voorbeelden gericht op het midden- en 
kleinbedrijf, waarbij, afhankelijk van waar 
u precies in investeert, mogelijk milieu-
investeringsaftrek kan worden geclaimd:

   aluminium container voor bulktransport;
   dubbeldek trailer voor vervoer van 

goederen;
   geluidarme opbouw voor bakwagen, 

trekker, oplegger, aanhanger of 
bestelwagen;

   mobiele machine voor (wegen)bouw en 
grondverzet;

   zeer zuinige personenauto;
   elektrisch aangedreven voertuig;
   hybride aangedreven bestelauto;
   geluid- en emissiearm mobiel aggregaat, 

compressor of pomp;
   mobiele machine voor hefwerkzaamheden;
   camerapen voor driedimensionale 

gebitsopnames (tandarts);
   digitaal systeem voor tandheelkundige 

mond- of afdrukscanning (tandarts);
   waterbesparend toilet;
   gesloten wasautomaat voor 

verfgereedschap.

Informeer tijdig bij uw leverancier of bij ons 
kantoor om in dit kader niets mis te lopen.
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